
Mobbing - Attivazione sportello di ascolto 

 

A tutto il personale dell'Ateneo 

 

Cari colleghi e colleghe, 

il Comitato Unico di Garanzia dell'Università di Pisa, informa che è stato riconfermato il 

servizio di ascolto con la società PerFormat Srl. La finalità del servizio è quella di offrire ai 

dipendenti dell'Ateneo un valido ed efficace ausilio per affrontare eventuali disagi nell'ambito 

lavorativo ed il fenomeno del Mobbing. 

 

Lo sportello si trova presso il Centro di Counseling e Psicoterapia di PerFormat Srl in via 

XXIV Maggio 38, Pisa. 

 

Il personale, in forma del tutto gratuita, potrà usufruire dei 

servizi sotto indicati: 

• accoglienza e primo ascolto 
si può prendere contatto con lo sportello telefonicamente (050554124), per 

posta elettronica (sportelloascolto@performat.it) o rivolgendosi direttamente 

alla Segreteria di PerFormat Srl. 

Sarà garantito l'anonimato a chi lo desideri. 

• consulenza personalizzata 

la Segreteria di PerFormat Srl è attiva per dare informazioni e fissare 

appuntamenti, per consulenze personalizzate, dal lunedì al venerdì dalle ore 

9,00 alle ore 13,00e dalle ore 14,00 alle ore 18,00. 

Ogni persona avrà a disposizione n. 2 colloqui individuali di ascolto, 

consulenza e valutazione con uno psicologo incaricato da PerFormat Srl. 

Questo servizio sarà effettuato nei pomeriggi del lunedì e del giovedì dalle ore 

15,00 alle ore 19,00. 

• percorso di mediazione-facilitazione con l'Amministrazione 

la persona, che ha avuto accesso allo sportello, può richiedere l'aiuto dello 

psicologo di PerFormat Srl anche per avviare eventualmente un percorso di 

mediazione-facilitazione con l'Amministrazione passando attraverso il 

Comitato Unico di Garanzia. 

 

Il Comitato Unico di Garanzia auspica che l'attivazione dello sportello rappresenti uno 

strumento efficace per migliorare la qualità delle relazioni e il benessere organizzativo nei 

nostri ambienti di lavoro. 

 

Comitato Unico di Garanzia 

La Presidente 

Dott.ssa Laura Savelli 

 

Pisa, 27/06/2013 


